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SERVIGERE <-> AKTIVERE

De nye aktivistiske generationer er vokset op med at
trykke pa knapper, skifte mening og finde genveje.
De er mindre regelrette og svaerere at styre, men til
gengaeld mesterlige til at navigere i kaos og
foranderlighed.

“Klassisk service” sgger at gere det let, behageligt
og ensartet. Fremtidens aktivering giver dig nye kort
i handen, peger mod horisonten og siger:

“leer, prav, fejl, bliv bedre.”
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PATIENT <-> PARTICIPENT

Fremtidens patienter sidder ikke med haenderne i
skedet og venter peent pa, hvad den sundheds-
professionelle siger. De er forberedte, har allerede
tjekket data, lavet research, og mgder op med
konkrete gnsker, krav og spargsmal.

De forventer at blive taget med pa rad. Ikke bare
informeret om en beslutning, der allerede er truffet.
Rollen skifter fra passiv modtager til aktiv co-pilot i
hele sundhedsrejsen.
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MANUALER <-> GAMIFICATION

Behandlingsforlab designes som et spil, du kan
vinde. Med sensorer, apps og Al kan man spille sig
selv sundere: tracke sine tal, jage sine mal, og lase

op for neeste level i eget helbred.

Gamet handler om at optimere sin egen formaen
og livsglaede - sekundaert om diabetes.



TUNGTEORI <-> MIKROLZERING

Iszer for personer med diabetes, der skal jonglere
hverdag, malinger og behandling, er der brug for
leering, der kan tages i sma bidder - praecis nar
behovet opstar.

Mikroleering serverer viden som sma energishots:

hurtige, relevante, og lige til at bruge i praksis, sa

man kan ga fra “jeg er usikker og forvirret” til “jeg
ger det nu” pa fa minutter.
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Til malinger og tests giver det mening at magde
fysisk op, men alt andet forventer fremtidens
personer med diabetes at kunne klare online,

hurtigt, oftere og mere effektivt, 24/7.

Den nye standard er hybrid: fysisk, nar det er
nedvendigt, digitalt, nar det er smartere.
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SYGDOM < SUNDDOM

Rigtig mange mennesker vil leve med en
“sunddom”. Dvs. de er ikke syge, hvis de passer
godt pa sig selv, men hvis ikke de ger - sa bliver de
syge. De er “demt til sundhed”, og ensker ikke at
blive behandlet som om de er syge.

Hvis de ses som syge af systemet, bliver de
kontrzere, triste og mistrives.
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MOBIL <-> M0-BUTLER

Vi far vores egen personlige coach - eller mobile
butler - lige ved handen. En kunstig intelligens, der
falger os 24/7 og hj=lper os med at navigere og
treeffe beslutninger.

Al bliver “the missing link” i diabetes-behandling: en
venlig hjeelper, en overseetter, en treener og et
supplement til menneskekontakt, som nogen vil
elske og andre vil hade.
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PARBRENDE <-> MEDRGRENDE

De pargrende bliver den store forlasning i
fremtidens behandlingsforlgb. | gamle dage blev de
ofte set som kraevende, forstyrrende eller
irriterende. | fremtiden er de et uundveerligt led i
veerdikaeden.
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